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オプション用手元スイッチ
（Active Sleep BED 専用）

このたびは、オプション用手元スイッチ（以下、手元スイッチ）をお買い上げいただき、まことにありがとうご
ざいました。この「取扱説明書」には、手元スイッチを安全にお使いいただくための注意事項や使用方法などを
記載しています。
	● 手元スイッチをお使いになる前に、必ずこの「取扱説明書」およびActive Sleep BED（RA-3＊＊＊＊）の
「取扱説明書」をよくお読みいただき、正しく安全な取扱方法を理解してください。
	● お手持ちのActive Sleep BED（RA-3＊＊＊＊）の取扱説明書（7F13086100A＊）と本取扱説明書を一緒
に保管してご使用ください。
	● この「取扱説明書」は、お読みになった後も、いつでも見られる場所に保管してください。
	● お買い上げの製品は改良などにより、この「取扱説明書」の内容と一部異なる場合があります。
	● 動作範囲・寸法・角度・質量などの数値の記載がある場合、その数値には多少の誤差が含まれます。特別なも
のを除き、この「取扱説明書」では表示を見やすくするため、約・およそといった言葉を省略しております。
	● ご不明な点がありましたら、お買い上げの販売店または直接弊社までお問い合せください。
	● この製品は日本国内専用です。海外では電源電圧が異なるため使用できません。

7F13090000A0

取扱説明書
保証書付
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■	この製品をベッドに取り付けることで、手元スイッチを使用してベッドを操作できます。（一部の機能を除く。）

こんなことができます

ベッドの情報を画面表示
	● 手元スイッチの表示パネルにベッドの状態（背の角度など）が
	 表示されます。
ベッドの調節時に角度が一目でわかります。
	● 操作ボタンの突起により、触感で / を区別できます。
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「安全上の注意」を必ずお読みください。（ 2～3ページ）

この取扱説明書に記載されているマークについて

特に重要な内容や間違えやすい内容、	
注意点などを記載していることを示しています。

ベッドの方向（頭側）を
示しています。

ベッドの方向（足側）を
示しています。

表示パネル

突起
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●ここに示した注意事項は製品を安全にお使いいただき、あなたや他の人々への危害や損害を未然に防止するための
ものです。誤った取り扱いをすると生じることが想定される内容を、危害や損害の大きさと切迫の程度に応じて
「警告」と「注意」の2つに区分しています。いずれも安全に関する重要な内容ですので必ず守ってください。
※取扱説明書をお読みになった後は、いつでも見られるところに必ず保管してください。

この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人が軽傷（打撲・すり傷・切り傷な
ど）を負う可能性および物的損害の発生が想定される内容を示しています。

警  告
けい　　　  こく この表示を無視して誤った取り扱いをすると、死亡または重傷（骨折・圧迫・麻

ま ひ
痺な

ど）を負う可能性が想定される内容を示しています。

注  意
ちゅう　　　　い

警
けい

告
こく

手元スイッチについて

■	弊社が指定する適合品と組み合わせて使用してください
	● この手元スイッチは、Active Sleep BED（RA-3
＊＊＊＊）専用です。指定外の製品や他社製品と組
み合わせると、思わぬけがや破損の原因となりま
す。

■	操作が理解できないと思われる方	（12歳以下のお子様や認知症の方	
など）に、操作させないでください
	● 誤ってベッドに身体がはさまれるなど、思わ
ぬけがをするおそれがあります。1人で手元	
スイッチに触れる可能性がある場合には、次のい
ずれかの方法により操作を制限し、誤操作による
事故を未然に防いでください。
◦操作禁止ボタンで手元スイッチの操作ボタンを
ロック（操作禁止）する。

	（操作方法は 12ページ）
◦ベッドの電源プラグを抜く。

■	手元スイッチの取り扱いに注意してください

フックの破損

手元スイッチ
の破損

ケーブルの傷

	● ベッドが誤作動してけがをしたり、故障したり	
する原因となります。また、感電・火災のおそれが
あります。
◦ぶつけたり傷をつけたりしないでください。
◦落としたり、ケーブルを無理に引っ張ったりし
ないでください。

	● 傷んだ手元スイッチは、交換を依頼してください。
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警
けい

告
こく

■	手元スイッチに、水などをかけないでください
感電したり、故障したりする原因となります。誤っ
て水などをかけてしまった場合は、ベッドの電源プ
ラグをコンセントから抜き、パラテクノコールセン
ター（ 22ページ）までご連絡ください。

■	手元スイッチのケーブルに、足を引っ掛けないでください
	● ケーブルが破損し、感電･火災のおそれがあります。
	● 転倒して、けがをするおそれがあります。

手元スイッチについて 点検・交換について

■	お客様による改造はしないでください
感電・火災の原因となったり、手元スイッチの動
作異常で、けがをしたりするおそれがあります。

■	手元スイッチは定期的に点検してください
使用の頻度や環境により、製品は摩耗・劣化しま
す。定期的に破損の有無などを点検してください。
思わぬけがをするおそれがあります。

■	被災した手元スイッチは点検・交換を依頼してください
地震・火災・水害などで被災した手元スイッチを
使用しないでください。感電・火災の原因となっ
たり、手元スイッチの動作異常で、けがをしたり
するおそれがあります。パラテクノコールセンター
（ 22ページ）までご連絡ください。

注
ちゅう

意
い

■	スプレータイプの殺虫剤を、手元スイッチに直接噴射しないでください
殺虫剤に含まれる溶剤によって、手元スイッチが破
損・変色・溶解するおそれがあります。また、破
損・溶解した部分で思わぬけがをするおそれがあ
ります。

■	手元スイッチ操作時は周囲を確認してください
ベッドが動作することで周囲のものを破損させたり、
ベッドが破損・変形する原因となったりします。
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2	手元スイッチの使用方法

1.手元スイッチの各部の名称と働き
操作ボタンと表示ランプ

※手元スイッチに表示される数値（角度）は目安としてください。

設定ボタン
❻設定ボタン

設定ボタンを押すと、操作ボタンで各種設定が変更できる

表示ランプ
❼電源ランプ

ベッドの通電状態をお知らせ
点灯（緑）：正常な通電状態
消　　灯：ベッドの電源プラグまたは手元スイッチプラ

グが外れているか、停電や断線などの場合

❽操作選択ランプ
操作ボタンの「有効（操作可能）/ロック（操作禁止）」を
お知らせ
点灯（白）：操作が可能な状態
消　　灯：電源が「OFF」になっている。もしくは操作が
	 禁止状態

操作選択ランプは一定時間操作がないと消
灯します。手元スイッチを手に持つなど揺
れがあると自動で点灯します。

点滅（赤）：断線や障害物との接触などの異常を表示
	 「6 故障かな?と思ったら」（ 16・17ページ）
	 を参照して処置してください。

操作ボタン
❶連動ボタン
「ラクリアモーション」の調節
❷頭ボタン

背ボトムの角度を調節
❸足ボタン

膝ボトムの角度を調節
❹傾きボタン

ベッド全体の傾斜角度を調節
❺メモリーボタン

あらかじめ設定したメモリーポジションに向かって、
背ボトム・膝ボトムの角度、ベッド全体の傾斜角度を調節

操作ボタンについて

	● 操作ボタンを押すとベッドが動き、離すとその位置で止ま
ります。また、同時に2つ以上のボタンを押した場合も止
まります。

同時に2つ以上のボタンを押して止めた場
合、再度操作をするときは一度すべてのボ
タンから手を離してください。

警
けい

告
こく

ベッドの動作を止めたい場合は手元スイッチの
操作ボタンから手を離してください。ベッドの
可動部ではさまれたり、圧迫されたりするなど
して、けがをするおそれがあります。

❻

❺

❶

❷

❸

❼
製品識別表示

❹

❽
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2	手元スイッチの使用方法

機能選択スイッチ
手元スイッチ裏面の設定ボタンを押すと、操作ボタン（機能選択スイッチ）で各種設定が変更できます。

表示パネル

❶角度表示/エラーコード
動作中の背ボトム・膝ボトム角度またはベッド全体の
傾斜角度を数字で表示
※エラーが発生したとき、エラーコードを表示します。
背角度表示…0°～65°
膝角度表示…0°～30°
傾斜角度表示……�0°～10°

❷操作禁止表示
押した操作ボタンがロック（操作禁止）に設定されて
いるときに点滅

❶ ❷

❶操作禁止ボタン
［ 12ページ］

❷メモリーボタン2
［ 13ページ］

❸自動オフボタン
［ 11ページ］

❹操作音ボタン
［ 11ページ］

❺メモリーボタン1
［ 13ページ］

❹

❶ ❸

❷ ❺
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2	手元スイッチの使用方法

2.手元スイッチの電源の入れかた

自動オフ設定が「無効」の場合

自動オフ設定が「有効」の場合

1	 ベッドの電源プラグをコンセントに差し込んでください。
手元スイッチの電源ランプが、緑色に点灯します。

2	 手元スイッチの操作ボタン（ / ）のいずれかを押してください。
操作選択ランプが点灯し、ベッドを動作させる準備ができます。（電源ON状態）
※ボタンを押すと表示パネルに「On」と表示されます。

ベッドの電源プラグをコンセントに差し込んだだけでは、手元スイッチの電源は「OFF」の状態で
す。ベッドの操作や設定を行う場合は、一度、操作ボタンを押して電源「ON」の状態にすると、
行うことができるようになります。

1	 ベッドの電源プラグをコンセントに差し込んで
ください。
手元スイッチの電源ランプが緑色に点灯し、ベッドの
操作ができるようになります。

電源ランプ

表示パネル

操作選択ランプ

電源ランプ

表示パネル

操作選択ランプ
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2	手元スイッチの使用方法2	手元スイッチの使用方法

3.背の動かしかた
背あげにはラクリアモーション（連動ボタン）と、背あげ（頭ボタン）の2種類があります。

ラクリアモーション（連動ボタン）操作のしかた

連動ボタンでラクリアモーションによる「背あげ/背さげ」の操作をしてください。
※連動ボタンを押している間は、下記の動作を続けます。

ラクリアモーションによる背あげ/背さげ操作
[連動あげ/さげボタン（  / ）を押す]

52

43

61

	● ラクリアモーションによる背あげ
1.	背と膝がほぼ同時にあがります。膝が一旦停止し、背はそのままあ
がります。

2.	膝の停止後、傾斜が始まります。背、傾斜が停止し、膝がさがり
ます。

3.	膝が停止します。（水平まではさがりません）

	● ラクリアモーションによる背さげ
4.	背がさがり始めるのと同時に膝があがり始めます。膝が一旦停止し
背はそのままさがります。

5.	膝の停止後、傾斜が戻ります。傾斜が0°になり、背はそのままさが
ります。

6.	その後、背と膝が0°までさがります。
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2	手元スイッチの使用方法

背あげ（頭ボタン）操作のしかた
頭ボタンで「背あげ（頭）/背さげ（頭）」の操作をしてください。
※背ボトムの角度を0°～65°まで調節できます。
※頭ボタンを押している間は、下記の動作を続けます。

背あげ（頭）/背さげ（頭）操作
［頭あげ/さげボタン（  / ）を押す］

動作範囲
背あげ（頭）：0°～65°

4.膝の動かしかた

足ボタンで「膝あげ（足）/膝さげ（足）」の操作をしてください。
※膝ボトムの角度を0°～30°まで調節できます。
※足ボタンを押している間は、下記の動作を続けます。

膝あげ（足）/膝さげ（足）操作
［足あげ/さげボタン（  / ）を押す］

動作範囲
膝あげ（足）：0°～30°
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2	手元スイッチの使用方法

5.傾斜の動かしかた

傾きボタンで「傾斜あげ/傾斜さげ」の操作をしてください。
※ベッド全体の傾斜角度を0°～10°まで調節できます。
※傾きボタンを押している間は、下記の動作を続けます。

傾斜あげ/傾斜さげ操作
［傾きあげ/さげボタン（  / ）を押す］

動作範囲
傾斜（傾き）：0°～10°

6.メモリーポジションへの動かしかた
あらかじめ設定したメモリーポジションに向けて、ベッドの「背（頭）」・「膝（足）」、「傾斜（傾き）」を調節します。
※必要に応じてメモリーポジションを設定してください。
　メモリーポジションにはあらかじめ初期設定が登録されています。（設定方法および初期設定は 13ページ）

メモリーボタンの操作をしてください。
※メモリーボタンを押している間は、メモリーポジションに向かって動作を続け、メモリーポジションになると停止
します。

メモリーポジション1への操作
［メモリーボタン1（ ）を押す］

①	メモリーポジション1に向けてベッドが動作する。
ボタンを離すと、ベッドはその位置で止まる。

②	メモリーポジション1の位置になると、「ピピッ」と音が鳴り、ベッドが停止する。

メモリーポジション2への操作	
［メモリーボタン2（ ）を押す］

①	メモリーポジション2に向けてベッドが動作する。
ボタンを離すと、ベッドはその位置で止まる。

②	メモリーポジション2の位置になると、「ピピッ」と音が鳴り、ベッドが停止する。
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3	手元スイッチによるベッドの設定のしかた3	手元スイッチによるベッドの設定のしかた

警
けい

告
こく

	● 操作が理解できないと思われる方（12歳以下のお子様や認知症の方など）に操作させないでください。
操作が理解できないと思われる方が、1人で手元スイッチを操作した場合、誤ってベッドに身体がはさ
まれるなど、思わぬけがをするおそれがあります。1人で手元スイッチに触れる可能性がある場合には、
次のいずれかの方法により操作を制限し、誤操作による事故を未然に防いでください。
◦操作禁止ボタンで手元スイッチの操作ボタン（すべての操作ボタンまたは各動作部位の操作ボタン）
をロック（操作禁止）する。（操作方法は 12ページ参照）
◦ベッドの電源プラグを抜く。
	● 設定ボタンは、ベッド動作中に操作しないでください。意図せぬベッドの動作により、けがをするおそ
れがあります。

注
ちゅう

意
い

設定ボタンを押すときは、鋭利なものを使用しないでください。破損の原因となります。

手元スイッチ裏面の設定ボタンを押すと、おもて面
の設定選択ランプが点灯し、操作ボタンで各種設定
ができるようになります。
設定変更が完了したら、再度、設定ボタンを押して、
設定を確定してください。設定ボタンを押さないと
変更した設定は確定されません。

1.設定モードへの切り換え

■機能選択スイッチを操作することにより、ベッドの設定を変更できます。

警
けい

告
こく

設定ボタンを一度押してから、20秒間ボタン操作
が行われない場合は、設定は完了せずに元の設
定に戻りますのでご注意ください。意図せぬベッ
ドの動作により、けがをするおそれがあります。

設定ボタン

設定選択
ランプ

設定選択
ランプ
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3	手元スイッチによるベッドの設定のしかた

2.ベッドの各動作設定

	設定モードへ切り換えてから、設定を変更してください。（ 10ページ）
	 各設定の状態によって、設定選択ランプの明るさが変わります。
	

	●手元スイッチの無操作時の自動オフ設定
手元スイッチを60秒間操作しないと、手元スイッチ
を電源「OFF」の状態にすることができます。電源
「OFF」の状態の場合、一度、操作ボタンを押して電源
「ON」の状態にすることで、ベッドの操作や設定を行
うことができるようになります。
※初期状態では、自動オフ設定は「無効」になっています。
※一度電源プラグを抜いても、設定は維持されます。

設定選択ランプの明るさ
　暗　い：無効
　明るい：有効

	●操作音の設定
手元スイッチの操作ボタンを押したときの操作音の
「入/切」を切り換えます。
※初期状態では「入」になっています。

設定選択ランプの明るさ
　暗　い：切
　明るい：入

警
けい

告
こく

設定変更が完了したら、再度、手元スイッチ裏面の設定ボタンを押して、設定を確定してください。設定	
ボタンを押さないと変更した設定が確定されず、意図せぬベッドの動作により、けがをするおそれがあります。
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3.操作ボタンのロック（操作禁止）の設定

	設定モードへ切り換えてから、設定を変更してください。
	 （ 10ページ）

手元スイッチの操作ボタンを使えなくすることができます。
※初期状態では、すべての操作が可能になっています。

設定のしかた

警
けい

告
こく

	● 頭・足・傾きボタンを操作禁止にしても、連動ボタンやメモリーボタンにより、頭・足・傾きが動作する
場合があり、意図せぬベッドの動作により、けがをするおそれがあります。必要に応じて、連動ボタン
やメモリーボタンも操作禁止に設定してください。
	● 	設定変更が完了したら、再度、手元スイッチ裏面の設定ボタンを押して、設定を確定してください。
	 設定ボタンを押さないと変更した設定が確定されず、意図せぬベッドの動作により、けがをするおそれ
があります。

1	 操作禁止ボタンを1回押してください。
ロック（操作禁止）されている操作ボタンの操作選
択ランプは消灯、ロックされていない操作ボタン
の操作選択ランプは点滅します。

2	 操作禁止したい、または操作禁止を解除
したい操作ボタンの ボタンを押して
ください。また、メモリーボタンを禁止
にしたい場合はメモリーボタンの ボ
タンを押してください。
操作ボタンの操作選択ランプが切り換わります。
　禁止したい ： 点滅→消灯
　解除したい ： 消灯→点滅

3	 操作禁止ボタンを、もう1回押してくだ
さい。
操作選択ランプの点滅が消えて設定が完了します。

操作選択
ランプ1回押す

操作選択
ランプ

操作ボタン

メモリーボタン

操作選択
ランプもう1回

押す
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3	手元スイッチによるベッドの設定のしかた

4.メモリーポジションの設定
メモリーボタンを使用し、ベッドのポジションを最大2個まで登録できます。

設定のしかた

	 メモリーポジション1	 	：　背 40°、膝 24°、傾斜 10°

	 メモリーポジション2	 	：　背 10°、膝 0°、傾斜 0°

警
けい

告
こく

	● 設定変更が完了したら、再度、手元スイッチ裏面の設定ボタンを押して、設定を確定してください。	
設定ボタンを押さないと変更した設定が確定されず、意図せぬベッドの動作により、けがをするおそ
れがあります。
	● メモリーポジションの設定は、すべてのアクチュエーターのコネクターがコントロールボックスに差
し込まれていることを確認してから行ってください。意図せぬベッドの動作により、けがをするおそ
れがあります。

設定ボタン
を一回押す

1	 ボタン登録したいポジションまでベッドを
動作させてください。

2	 手元スイッチ裏面の設定ボタンを押して、
設定モードにしてください。

3	 ポジションを登録したいメモリーボタン
/ を押してください。

現在のベッドのポジションが仮登録されます。

4	 設定ボタンをもう一度押してください。
現在のベッドのポジションが登録され、設定が完了
します。

メモリーポジションを再設定したい場合
は、再度1～4を行ってください。メモリーボタン

	● 初期設定に戻したい場合は、設定ボタンを押した後にメモリーボタンを3秒以上長押ししてくださ
い。初期設定のポジションが仮登録されます。
	● 	初期設定では、以下のポジションが登録されています。
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5.設定のリセット
ベッドの操作設定を初期状態に戻します。

手元スイッチ表面のいずれかの操作ボタン2ヶ所と裏面の設定ボタンの計3個のボタンを同時に3秒以上長押し
すると、ベッドの操作設定を初期状態に戻すことができます。

初期状態
項目 状態

操作禁止 ロック解除（すべての操作が可能）
自動オフ 無効
操作音 入
メモリー① 初期値（背 40°、膝 24°、傾斜 10°）
メモリー② 初期値（背 10°、膝 0°、傾斜 0°）

停電後や電源プラグ、手元スイッチプラグを抜いた場合も、機能選択スイッチで設定した内容は取り
消しされません。必要に応じて、設定のリセットをしてください。

6.手元スイッチの交換お知らせ表示
手元スイッチの交換時期をお知らせします。

●設定モードにした際、手元スイッチ上部の表示パ
ネルにレンチマークが点灯しているときは、手元ス
イッチの交換時期であることを示しています。お買
い上げの販売店、またはパラテクノコールセンター
（ 22ページ）までご連絡ください。

レンチマーク
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4	定期点検と日常のお手入れ

5	長期保管

1.定期点検について
手元スイッチを安全にご使用いただくために、1年に1回
は定期的に点検してください。使用の頻度や環境により
製品は摩耗・劣化します。破損の有無などを点検してく
ださい。

	● 点検項目は、「9 取付後の点検」（ 20・21ページ）
をご覧ください。
	● 異常が認められた場合や詳しい点検を希望される場合
は、パラテクノコールセンター（ 22ページ）
までお問い合せください。

2.日常のお手入れについて
手元スイッチを快適にご使用いただくためには、日常の
お手入れが大切です。下記の要領で、手元スイッチを
清潔にしてください。

警
けい

告
こく

	● お手入れするときは、ベッドの電源プラグをコン
セントから抜いてください。誤操作により、はさ
まれてけがをするおそれがあります。
	● 手元スイッチに水をかけて掃除しないでくださ
い。感電するおそれがあります。

手元スイッチのお手入れ
■汚れの落としかた
❶水で薄めた中性洗剤にひたした布を、よくしぼって拭
いてください。

❷水でひたした布をよくしぼって、残った洗剤分を	
拭き取ってください。

❸乾いた布で残った水分を拭き取ってください。

■消毒のしかた
下記の消毒剤を、指定の濃度、消毒剤の取扱説明書な
どの指示に従ってご使用ください。

消　毒　剤 指定の濃度
消毒用エタノール 76.9～81.4％
塩化ベンザルコニウム（オスバンなど） ～0.2％
塩化ベンゼトニウム（ハイアミンなど） ～0.2％
グルコン酸クロルヘキシジン（ヒビテンなど） ～0.05%
次亜塩素酸ナトリウム（ミルトンなど） ～0.05％

オゾン殺菌器、オートクレーブ滅菌器などには
対応できません

注
ちゅう

意
い

	● 揮発性のもの（シンナー、ベンジン、ガソリンな
ど）やクレゾールは使用しないでください。変
色・変質するおそれがあります。
	● 消毒剤を使用する場合は、指定以外の薬品を使
用しないでください。破損・変質のおそれがあ
ります。
	● 中性洗剤を使用した場合は、その後水拭きをし
てください。水拭きをしないと樹脂の部分が割
れるおそれがあります。

	● 高温・多湿・低温・乾燥・ほこりの多い場所を避けてください。
温度－10～50℃、湿度30～90％RHの環境で保管してください。
	● 取扱説明書を紛失しないよう、大切に保管してください。
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6	故障かな？と思ったら

	● 故障でない場合がありますので、交換を依頼さ
れる前にもう一度、以下の項目をチェックしてく
ださい。
	● チェック・処置をしても正常に動作しない場合は、
ただちにベッドの使用を中止し、ベッドの電源プ
ラグをコンセントから抜いて、パラテクノコール
センター（ 22ページ）まで交換をご依頼く
ださい。
交換のご依頼やお問い合せのときは、製品識別表
示（ 4ページ）に表示された番号もあわせ
てご連絡ください。
	● 以下の症状により、電動で背さげをできない場合
は、Active Sleep BED（RA-3＊＊＊＊）の取扱説
明書（7F13086100A＊）に従って、手動またはス
マートハンドルで背さげを行ってください。
	● 故障や一時的異常の場合は、表示パネルにエラー
コードが表示されることがあります。エラーコード
を確認してください。

警
けい

告
こく

地震・火災・水害などで被災したベッドは、	
パラテクノコールセンター（ 22ページ）
まで点検・交換をご依頼ください。感電・火災
の原因となったり、ベッドの動作異常で、けが
をしたりするおそれがあります。

6	故障かな？と思ったら

エラーコード

電源ランプ

状態（症状） 手元スイッチの
電源ランプ

手元スイッチの
エラーコード 原　　因 処　　置 参照

ページ

操作ボタンを押
してもベッドが
動作しない

消灯

－ ベッドの電源プラグがコンセ
ントに差し込まれていない

ベッドの電源プラグをコンセントに差し込んで
ください。 －

－ コンセントに電気がきてい
ない

コンセントに他の電気機器を接続して、電気
がきていることを確認してください。 －

－ 手元スイッチのケーブルが
抜けている

手元スイッチのケーブルをコントロールボック
スの奥まで差し込んでください。 －

緑で点灯

－ 押した操作ボタンが操作禁
止になっている

操作禁止ボタンを操作して、操作ボタンを有効
（操作可能）にしてください。 12

－ 手元スイッチの電源が
「OFF」になっている

一度操作ボタンを押すことで電源が「ON」に
なります。もう一度、操作ボタンを押してくだ
さい。

6

ボタンを押
したときだ
け赤で遅い
点滅（1秒後
ごと）

U0 電源投入時に操作ボタンが
押されている 押されているボタンを離してください。 －

U1

ベッド上の負荷が安全動作
荷重を超えている

ベッド上の負荷が安全動作荷重内かご確認く
ださい。 －

障害物などによりベッドの
動作が制限されている

障害物などによりベッドの動作が制限されて
いないかご確認ください。 －

U2 通信異常が発生している

ケーブルに傷などが無いかご確認ください。 －
手元スイッチまたはベッドナビのケーブルを奥
まで差し込んでください。 18

電子治療器などを使用するときは、ベッドの
電源プラグをコンセントから抜いてから使用し
てください。

－

U3

ベッド上の負荷が安全動作
荷重を超えている

ベッド上の負荷が安全動作荷重内かご確認く
ださい。 －

障害物などによりベッドの
動作が制限されている

障害物などによりベッドの動作が制限されて
いないかご確認ください。 －

断続的に長い時間ベッド動
作をしている

20～60分待ってから動作確認をしてくださ
い。再度エラーコードが表示される場合はお
問い合わせください。

－

U4 最大連続使用時間を超えて
ベッド動作をしている

20～60分待ってから動作確認をしてくださ
い。再度エラーコードが表示される場合はお
問い合わせください。

－
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6	故障かな？と思ったら

品番 RC-10C0

寸法
全長 17cm
全幅 5.6cm
全高 5.6cm（フック含む）

製品質量 0.2kg
ケーブル長さ 2m
主な材質 ASA

動作保証条件
温度 10 ～ 40℃
湿度 30 ～ 75%RH

消費電力 1W 以下
適合品※1 Active Sleep BED（RA-3450□、RA-3470□、RA-3950□、RA-3970□）
※ 1）品番の□には右記の内容が入ります。 □：A、B、F ～ H

6_故障かな？と思ったら

状態（症状） 手元スイッチの
電源ランプ

手元スイッチの
エラーコード 原　　因 処　　置 参照

ページ

操作ボタンを押
してもベッドが
動作しない

ボタンを押
したときだ
け赤で遅い
点滅（1秒後
ごと）

U5 アクチュエーターのケーブ
ルに異常が発生している

アクチュエーターのケーブルがコントロール
ボックスから外れている場合は奥まで差し込
んでください。

－

電源再投入後、動作確認をしてください。再
度エラーコードが表示される場合はお問い合
わせください。

－

U8 アプリでの自動点検中に
ベッド操作をする

自動点検中は手元スイッチのボタンを押さな
いでください。 －

U9 ボタンが押され続けている 押されているボタンを離してください。 －

常時、赤で	
速 い 点 滅
（0.2秒ごと）

H1 コントロールボックスに故
障の可能性あり

電源再投入後、動作確認をしてください。再
度エラーコードが表示される場合はお問い合
わせください。

－

H2 コントロールボックスに故
障の可能性あり

ベッド上の負荷が安全動作荷重内かご確認く
ださい。ベッド上の負荷が多い場合は、負荷
を減らし、電源再投入後、動作確認をしてく
ださい。再度エラーコードが表示される場合
はお問い合わせください。

－

H3 アクチュエーターに故障の
可能性あり

ベッド上の負荷が安全動作荷重内かご確認く
ださい。ベッド上の負荷が多い場合は、負荷
を減らし、電源再投入後、動作確認をしてく
ださい。再度エラーコードが表示される場合
はお問い合わせください。

－

H4 コントロールボックスに故
障の可能性あり

電源再投入後、動作確認をしてください。再
度エラーコードが表示される場合はお問い合
わせください。

－

H5 コントロールボックスに故
障の可能性あり

電源再投入後、動作確認をしてください。再
度エラーコードが表示される場合はお問い合
わせください。

－

H7 コントロールボックスに故
障の可能性あり

電源再投入後、動作確認をしてください。再
度エラーコードが表示される場合はお問い合
わせください。

－

H8 コントロールボックスに故
障の可能性あり

電源再投入後もエラーコードが表示される場
合はお問い合わせください。 －

操作したボタン
と異なる部位
が動作する

緑で点灯 － アクチュエーターが誤ったコ
ネクターに接続されている

コントロールボックスにアクチュエーターを正
しく接続してから操作をしてください。 －
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8	手元スイッチの取り付け・取り外し方法8	手元スイッチの取り付け・取り外し方法

梱包部品の確認
■�開梱後、下記の部品がすべて揃っていること、破損していないことを確認してください。万一、部品の不足や破損が
あった場合には、お買い上げの販売店または直接弊社（ 22ページ）までご連絡ください。

取扱説明書 （本書）×1

22×16.5×7（cm）

RC-10C0
0.2kg（0.35kg※）

手元スイッチ ×1

クリップ（黄）×2

※	梱包材含む

手元スイッチの取り付け・取り外し方法

警
けい

告
こく

手元スイッチケーブルは正しく配線してください。断線や破損のおそれがあります。手元スイッチケーブ
ルが破損すると感電・火災のおそれがあります。
	● ベッドの可動部（リンク類）にはさまれたり、掛かったりしないように配線してください。
	● 脚座やキャスターなどで踏まないように配線してください。
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8	手元スイッチの取り付け・取り外し方法

①	Active Sleep BEDをフラットにしてボックスシー
ツやマットレスを取り外してください。

②	ベッドの電源プラグをコンセントから抜いてください。

③	クリップ（黄）を駆動部のフレームにある角穴（左右
各1ヶ所）に取り付けてください。

クリップ（黄）には向きがあります。開口部
が足側になるように取り付けてください。間
違えて取り付けてしまった場合は、無理に取
り外さずに直接弊社（ 22ページ）まで
ご連絡ください。

④	手元スイッチを使用する向きにあわせて左右を決
め、手元スイッチケーブルをベッドの外側から駆動
部のフレームとベースフレームの間を通して内側に
入れてください。

寝ている方からみて左側で手元スイッチを使
用する場合、手元スイッチケーブルを背アク
チュエーターの上に配線してください。

⑤	コントロールボックスのH2差込部（シール：黒）か
らキャップを取り外してください。

⑥	手元スイッチケーブルのコネクターの凸部を下向き
にし、コントロールボックスのH2差込部（シール：
黒）に差し込んでください。

⑦	コネクターキャップの凸部が真下にくるように、時
計回りに回してください。「カチッ」と音がして固定
されます。

⑧	手元スイッチケーブルをクリップ（黄）に留めてくだ
さい。

	● ケーブルバンドがクリップ（黄）よりもベッド
の内側になるように固定してください。
	● 取り外したキャップは紛失しないように保管
してください。
	● 手元スイッチの取付後、「9 取付後の点検」
に従って点検を行ってください。� 	
（ 20・21ページ）

※	取り外す際は、上記の逆の手順で行ってください。

駆動部のフレーム

ベースフレーム
背アクチュエーター

開口部

角穴

クリップ（黄）

時計回りに回す
（「カチッ」と音がする）H2差込部

コネクター
ケーブルシール (黒)

凸部

キャップ

コネクター
キャップ

凸部

左側

右側

クリップ（黄）

手元スイッチケーブル

ベッド
内側

ケーブルバンド

駆動部のフレーム

ベースフレーム

左側

右側

ケーブルバンド

クリップ
ベッド
内側

（黄）
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■手元スイッチの取り付けが終わりましたら、ベッドに人が乗っていないことを確認の上、下記のチェックシートで	
点検してください。（ 20・21ページをコピーしてお使いください）
	● 定期点検のときも、このチェックシートを使用してください。
	● 異常が認められた場合や詳しい点検をご希望される場合は、パラテクノコールセンター（ 22ページ）までお
問い合せください。

警
けい

告
こく

取付後は点検を行ってください。取り付けが不十分な状態で使用すると、けがや故障のおそれがあります。

注
ちゅう

意
い

点検作業をしているときに異常音や振動が生じた場合は、すぐにベッドの使用を中止し、	
パラテクノコールセンター（ 22ページ）までご連絡ください。

チェックシート

1 手元スイッチケーブルの確認

□	駆動部のフレームにクリップ（黄）が取り付け
られていますか？（左右各1ヶ所）

□	クリップ（黄）の開口部が足側になるように取
り付けられていますか？

□	ケーブルバンドがクリップ（黄）よりもベッド
の内側で固定されていますか？

□	駆動部のフレームとベースフレームの間を
通っていますか？

□	左側から配線時、背アクチュエーターの上を
通っていますか？/右側から配線時、コント
ロールボックスの上を通っていますか？

□	ベッドの可動部に接触していませんか？
□	脚座やキャスターなどで踏んでいませんか？
□	手元スイッチケーブルのコネクターキャップ
の凸部が真下にきていますか？

□（上記チェック項目すべて）はい

□いいえ ➡ 18ページ

2 手元スイッチケーブルの傷
手元スイッチケーブルに傷などがありませんか？

□はい

□いいえ ➡ パラテクノコールセンター（ 22ページ）へ連絡
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9	取付後の点検9	取付後の点検

駆動部のフレーム

ベースフレーム
背アクチュエーター

開口部

角穴

クリップ（黄）

時計回りに回す
（「カチッ」と音がする）H2差込部

コネクター
ケーブルシール (黒)

凸部

キャップ

コネクター
キャップ

凸部

左側

右側

クリップ（黄）

手元スイッチケーブル

ベッド
内側

ケーブルバンド

駆動部のフレーム

ベースフレーム

左側

右側

ケーブルバンド

クリップ
ベッド
内側

（黄）
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3 手元スイッチの確認

�ベッドの電源プラグをコンセントに差し込むと手元スイッチの電源ランプが緑色に点灯しますか？

□はい

□いいえ ➡ 6ページ

4 操作時の確認

手元スイッチで「ラクリアモーションによる背あげ」「背あげ」「膝あげ」「傾斜あげ」の操作を最大まで行っ
たとき、以下の異常がありませんか？

□異常ない

□異常音がする ➡ パラテクノコールセンター（ 22ページ）へ連絡
	 ※場所や状態によってはお客様で注油を行うことができます。

□動作しない（電源ランプが点滅する） ➡ 16・17ページ

□ベッドが家具などに当たる ➡ ベッドを移動するか、障害物を取り除いてください。

5 手元スイッチの傷や破損

手元スイッチに、傷や破損がありませんか？

□ない

□ある ➡ パラテクノコールセンター（ 22ページ）へ連絡
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■【パラテクノ株式会社について】
	 弊社製品の修理や保守点検などの各種サービスを実施する会社です。

調整・点検が必要な場合は、パラテクノコールセンターまでお問い合せください。

パラテクノコールセンター 0120-54-8639
【受付時間】　平日８：００～１８：００/土・日・祝日９：００～１７：００（年始は休業いたします）

22
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アフターサービス

1.保証書
保証書は、必ず「販売店・お買い上げ日」などの記入をお確かめになり、記載内容をよくお読みいただき大切に	
保管してください。保証期間はお買い上げ日より1年間です。

2.手元スイッチの修理を依頼されるとき
手元スイッチの修理のご依頼は、お買い上げの販売店または弊社製品の修理受付窓口であるパラテクノコールセン
ター（下記参照）までご連絡ください。

3.アフターサービスについてご不明な場合
お買い上げの販売店、またはパラテクノコールセンター（下記参照）までお問い合せください。

眠 り ギ ャ ラ リ ー TOKYO 〒 104-0031 東京都中央区京橋1丁目6番1号三井住友海上テプコビル1階 ☎ (03)5250-1515（代）
眠りギャラリー SAPPORO 〒 060-0062 札 幌 市 中 央 区 南 ２ 条 西 1 3 丁 目 3 1 8 番 地 1 1 ☎ (011)219-8800（代）
眠りギャラリー NAGOYA 〒 461-0001 名 古 屋 市 東 区 泉 1 丁 目 2 0 番 1 7 号 ☎ (052)963-6800（代）
眠 り ギ ャ ラ リ ー OSAKA 〒 550-0001 大 阪 市 西 区 土 佐 堀 2 丁 目 3 番 3 3 号 7 階 ☎ (06)6443-6565（代）
眠りギャラリー FUKUOKA 〒 812-0013 福 岡 市 博 多 区 博 多 駅 東 3 丁 目 1 4 番 2 0 号 ☎ (092)461-0666（代）

< パラマウントベッド株式会社 直営店 >

< パラマウントベッド 株式会社 >
本 　 　 社 〒136-8670 東 京 都 江 東 区 東 砂 ２ 丁 目 14 番 ５ 号 (03)3648-1111（大代）
東 京 支 店 〒136-8670 東 京 都 江 東 区 東 砂 ２ 丁 目 14 番 ５ 号 (03)3648-1171 （代）
札 幌 支 店 〒060-0062 札 幌 市 中 央 区 南 ２ 条 西 13 丁 目 318 番 地 11 (011)271-1181 （代）
仙 台 支 店 〒984-0015 仙 台 市 若 林 区 卸 町 ２ 丁 目 ３ 番 地 の ３ (022)239-5211 （代）
さいたま支店 〒336-0967 さ い た ま 市 緑 区 美 園 3 丁 目 23 番 1 (048)878-0100 （代）
横 浜 支 店 〒194-0004 東 京 都 町 田 市 鶴 間 ５ 丁 目 ３ 番 33 号 (042)795-8800 （代）
名 古 屋 支 店 〒461-0001 名 古 屋 市 東 区 泉 １ 丁 目 20 番 17 号 (052)963-0600 （代）
大 阪 支 店 〒550-0001 大 阪 市 西 区 土 佐 堀 ２ 丁 目 ３ 番 33 号 (06)6443-8791 （代）
高 松 営 業 所 〒761-8031 高 松 市 郷 東 町 2 2 3 番 1 (087)881-8900 （代）
広 島 支 店 〒733-0011 広 島 市 西 区 横 川 町 ３ 丁 目 ８ 番 ５ 号 (082)293-1311 （代）
福 岡 支 店 〒812-0013 福 岡 市 博 多 区 博 多 駅 東 ３ 丁 目 14 番 20 号 (092)461-1131 （代）

販売店名・お買い上げ日の記入がない場合は、品番・販売店・お買い上げ日が確認できるように、製品を	
お買い上げの領収書などを保証書と一緒に保管してください。

保証期間内のとき

保証期間が過ぎているとき

保証書の記載内容に基づき無償で修理いたします。ただし、保証期間内でも修理が有償になる場合があります。
詳しくは保証書をご覧ください。

修理により使用できる製品については、ご要望により有償で修理いたします。



保 証 書

保証期間

品　　名

1年間

お買い上げ日 年　　　　月　　　　日

お
客
様

販
売
店

　印欄の情報が確認できない場合は無効となりますので販売店から発行された　印欄の情報が確認できる領収書な
どを、本保証書と一緒に大切に保管してください。この保証書は、本書の記載内容に基づき無償修理を行うことをお
約束するものです。お買い上げの日から上記保証期間中に、取扱説明書、本体ラベルなどの注意書きに従った正
しい使用状態で故障した場合は、本書をご提示の上、お買い上げの販売店に修理をご依頼ください。
※本保証書は再発行いたしませんので、大切に保管してください。

保証規定
1. 保証期間内（お買い上げの日より1年間）に、正常なご使用状態において故障した場合は、無償で修理いたします。
2. 次のような場合は、保証期間内でも修理は有償となります。
 （1）使用上の誤り、あるいは不当な改造や修理による故障および損傷
 （2）弊社が指定する適合品以外の製品と組合せて使用したことによる故障および損傷
 （3）お買い上げ後の移動、設置、落下あるいは輸送による故障および損傷
 （4）火災、煙害、異常電圧および地震、雷、風水害、その他、天災地変などによる故障および損傷
 （5）保証書のご提示がない場合
 （6）本保証書の保証期間および販売店名が確認できない場合
 （7）字句を書き換えるなどの不正行為が発覚した場合
3. 本保証書は日本国内においてのみ有効です。
 ●This warranty is valid only in Japan.

修理実施日 修 理 内 容 担当者

〒136-8670 東京都江東区東砂2丁目14番5号

※この保証書は、本書に明示した期間、条件の基において無償修理をお約束するものです。従ってこの保証書によって、
　お客様の法律上の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理についてご不明な場合は、お買い
　上げの販売店、またはパラテクノコールセンターまでお問い合せください。
※保証期間経過後の修理、補修用性能部品の保有期間について詳しくは取扱説明書の中の「アフターサービス」を
　ご覧ください。

品　　番
オプション用手元スイッチ

（Active Sleep BED専用） RC-10C0

お 名 前

ご 住 所

店 　 名
住 　 所

2023-12
製版：株式会社 ハル


